DOM , TRZY MISIE“

ZASADY ZAKWATEROWANIA

ZAKWATEROWANIE

Emerylury moga by¢ zakwaterowane tylko noclegi w ktory jest zalogowany
prezentacji osobistego, paszportu lub innego waznego dowodu tozsamosci. Gos¢
zostanie zapisany do rejestru mieszkancow.

Pensjonat przed gosémi na otwarciu zakwaterowania od przedniej klucz drzwi Klient
zobowigzany jest do zapewnienia ten klawisz, aby dostac sie do stron trzecich lub w
inny sposéb nie moga by¢ naduzywane przez oscby nieuprawnione.

Gosé jest odpowiedzialny za klucz do pokoju (lub miejsca wejscia), W przypadku
utraty klucza go$é zobowiazany jest do zaptaty 500, - CZK na kazde; wk#adce
emerytura bedzie musiata zostaé wymieniona. :

Okupacja pomieszczen nastapi w zaleznosci od liczby t6zek. Host wykorzystac swoje
pokoje, tak diugo jak ulozone w dniu przyjazdu. Jezeli nie uzgodniono inaczej na
dtugosci pobytu, pokoje sg gotowe od 14:00 pm, ostatnie pokoje dzien uwolnione
przed 10:00 Niezastosowanie si¢ do tego, operator ma prawo naliczy¢ zawiesic
kolejny dzien. Jesli operacja emerytury pozwoli, istnieje mozliwos¢ zorgamzowama
pozniejszym kasie godzine.

Kiedy sprawdzi¢ Klient zobowigzany jest do przekazywania w pokoju stanie
posprzatac, tak samo jest z powierzchni wspolnych (salon, spizarnia, tazienka i WC).

Goécie moga rowniez zostawic emerytury przed uplywem zakwaterowania.
Emerytura przystuguje prawo do zwrotu, jesli nie jest podana pokoj do innego
goscia Refundacja jest réwna cenie zakwaterowania. Jezeli go$¢ udowodnit, ze nie
mégt zapobiec emerytainego szkody emerytalnego roszczenia odszkodowawczego

Po wybudowaniu goscia porusza sie tylko w krajowym obuwia (kalosze) nie woino
chodzi¢ w pfezkadich, buty snowboardowe, itp. pohorkach.

Przechowywania sprzetu sportowego (narty, deski snowboardowe, narty sanie,
zjezdzalnie itp.) jest wylacznie narty kosmiczne, ze kazdy gos¢ jest zobowigzany do
zablokowania w ich wiasnym interesie. Do obuwia spc}rtowego i obuwia drugiej
zaprojektowano odkryty botarny przestrzeni.

Bez wiasciciel nie jest zarejestrowany przepiyw osob we wszystkich obszarach
pensjonacie jest zabronione.

W okresie od 22:00 do 7:00 pm, gosScie sg zobowigzani do przestrzegania godziny
policyjnej



PLATNOSCI

Za zakwaterowanie i ustugi swiadczone przez rezydenta hosta musi ptaci¢ stawki
zgodnie z obowigzujgcym cennikiem.

Kazdy z Gosci ma obowigzek terminowo | prawidiowo placg za zakwaterowanie i
inne ustugi uzgodnione. Backup jest swiadczone przez prywatne umowy wiascicieli.

INSTRUKCJ A OBSLUGI

Caty budynek jest zakaz palenia i uzywania otwartego ognia, z wyjatkiem piecow i
Swiece w salonie. Gos¢ jest odpowiedzialny za ich bezpieczne uzytkowanie.
Pokéj i wspoine obszary nie wolno przeprowadzac interwencie w zasifaczu lub
instalacji innego.

Pokoje sg wyposazone w sterowanie ogrzewaniem jest zabronione manipulowac
przy regulacji urzadzenia. Jesli nie nagrzewaja tryb, popro§ wynajmujqcego Zatozyc
indywiduaine traktowanie Nowe ustawienie nie oplat jest. : _

Nie wolno korzystat z wtasnych urzgdzen elektrycznych (np. czajniki, kuchenki,
tostery, itp.). Wyjatkiem sq golarki, suszarki do wlosow, zelazka curling. Karzystame
z aparatami stalymi {(za zgoda operatora) odpowsedzsainy jest gospodarz | pon«:}sx
odpowiedzialnosc za szkody powstate wskutek ich dzialania. !

Opuszczajac sale Klient zobowigzany jest do blisko krany, zgasic swiatto, wylgczyé
telewizor, blisko okna i zatrzymac sie na koncu kiucza oddanych.

W trosce o oszczedno$¢ energii, a tym samym wynagrodzenie dla srodowiska
naturainego, prosimy zimg neveétrali na diugo, nie mowigc juz obnizy¢ temperature w
pomieszczeniu. Jesli rozklad temperatur nie jest nalezy skontaktowac sie z
wiascicielem. Wietrzy¢ krétko w celu wymiany powietrza w pomieszczeniu.

Piytky w salonie jest wykorzystywany do tworzenia ogoinej komfortu mieszkalnego.
Zabrania sie wypali¢ je w dowolnym rodzaju odpadow jest przeznaczony do
ogrzewania przygotowanego drewna.

Aby chroni¢ $rodowisko, prosze, Segregacja odpadéw, podstawowa struktura -
papier tj. szkio, tworzywa sztuczne, odpady niebezpieczne (baterie, farby, itp.).

Mate zwierzeta moga by¢ wprowadzone w pensjonacie bez zgody wiasciciela,

- wiasciciel zwierzecia zobowiazany jest do udowodmema swoje] bezpieczne]
stan waznego $wiadectwa szczepienia,

~ Niedopuszczalne jest, ze zwierzela zostaty pezostawnone bez op&eki W
pokoju jej wiasciciela,

- Zwierzeta nie musi leze¢ w 16zku, lub inne udogodnienia dla gosci musi miec
swoje legowisko.




- Nie mozna bra¢ prysznica, umywalki lub do kapieli i mycia zwierzagt.

- Zwierze nie moze by¢ stosowany do inwentaryzaciji, kiéra serwuje gosciom.
- wiasciciel zwierzecia jest odpowsedz;alny Za zapewnienie spokojnej nocy od
22:00 do 7:00 pm

Zakwaterowanie w hotelu sg nie do vpoustét innych ludzi lub zwierzat bez zgody
emerytury.

BEZPIECZENSTWO

Ze wzgledow bezpieczenstwa, aby nie pozostawiaé dzieci bez opieki w pokoju i
innych pomieszczen domu. Rodzice sg odpowiedzialni za bezpieczenstwo swoich
dzieci we wszystkich dziedzinach emerytury i jej odcinku na Swiezym powietrzu.

W przypadku pozaru, Klient zobowigzany jest do gaszenia wiasne sily, a ostatecznie.
to podaje numer telefonu 150 i operator natychmiast obiektu.

Wiasciciel wezwa¢ pomoc medyczng dla goscia, ktory jest chory lub ranny, lub,
Zapewmamy transport do szpitala. Wszelkie péznre;sze opieka medyczna wyptacane
przez goscia osobiscie. .

Wstep na teren wokét pensjonatu jest na wiasne ryzyko.

W zimie, goscie sg zobowigzani do ostroznosci w zakresie ryzyka padajacego $niegu
lub lodu z dachu

SZKODA

Za szkody ma;qtkowe spowodowane przez pensjonacie rowny gosé w pe’rne;
wysokosci. . .

Zabrania sie uszkodzenia sprzetu, renty, celowo lub przez niedbalstwo (np. osoby,
ktorym powierzono przez pozostawienie bez opieki). Wynajmu;qcy ma prawo zgdac
odszkodowania za szkody wyrzadzone umysinie lub przez razace niedbalstwo.

Za uszkodzenia mienia przebywajacych lub kradziezy rzeczy pozostawionych na
swobodny dostep do czesci renty, Wynajmujacy nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci, choé¢ twierdzi wynajmujacy, ze robi i bedzie robi¢ wszystko, aby
nie uszkodzenie mienia miesci sie tam. _'

Aktywa nie ubezpieczony zakwaterowani..

Wiasciciel podjeta wszelkie Srodki w celu unikniecia mieszkancow szkéd Wiasciciel
nie jest w czasie normainej eksploatacji odpowiedzialnosci za zdrowie mieszkancow.
Zdrowia lub zycia ubezpieczonego wiasciciel nie jest przystosowany.

Kdezeh zgubisz kluc;ze) gosc¢ ma obowiazek niezwlocznie powiadomi¢ operatora i
zaptacic odszkodowanie,



W przypadku uszkodzenia budynku sprzetu, Klient zobowigzany jest do
natychmiastowego zgloszenia szkody do operatora i uszkodzenie musi zapfacic,
chyba ze udowodni, ze szkoda bylo winy.

Kiedy brutto zanieczyszczenie pokoju bedzie pobrana oplata w wysokosci 5000 -
CZK,
INNE
Kazdy z Gosci ma obowiazek sie do tej zasady zakwaterowania i dobrych manier. W

przypadku, w sposob istotny narusza, wiasciciel ma prawo do emerytury jest zlecane,
aby zakoniczy¢ go bez odszkodowania. _

WAZNE NUMERY TELEFONOW

Whasciciel — Petra Havri8akova - 736 104 437
Kierownik obiektu — Jan Jirousek 732244 114
Alarmowego

S0S | e

straz pozarna -- 150
Pogotowie 100

Policja : 158

Straz Miejska : _ 156

Ratownictwo medyczne

Szpital Wojewddzki Trutnov ' - 841 155 155

Klinika Zdrowia Cerny Dl | ' .
MUDr.Jebava 499 435 024, (Vrchlabi 499 429 464)
Zakiécen

awaria gazu 1239 (obstuga kirenta 800 900 101)
awatria sieci wodociaggowej 499 522 331

awaria pradu i - 840 850 860

miasteczko Cerny Dl _ 499 435 164

Centrum Informacji Cerny DOl 499 429 618

biblioteka - Vladimir Vit 732728 294

sala gimnastyczna Cista v Krkonosich 499 435 029, 605 883 969
kominiarze (Hostinné) - 499 524 186 (Po-Pa 7:00-9:00)

Ustugi techniczne Transport Trutnov - 499 811 971



